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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения обра-

зовательной программы 

В результате освоения образовательной программы магистратуры обучающийся должен овладеть следующими результатами обучения 

по дисциплине: 

 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора  

достижения компетенции 

Планируемые результаты обучения  

(дескрипторы) 

ПК-4. Способен осуществлять 

управление проектами созда-

ния информационных систем, 

автоматизирующих задачи ор-

ганизационного управления 

ПК-4.1. Управление проектом 

разработки систем автоматиза-

ции. 

Знать: 

- процессы управления проектами разработки автоматизированных ин-

формационных систем на всех стадиях жизненного цикла с использова-

нием систем поддержки процесса разработки (ЗН-1); 

- способы оценки соответствия фактического состояния работ в инфор-

мационно-технологическом проекте по созданию проблемно-ориенти-

рованной автоматизированной системы и методы управления на всех 

жизненных стадиях цикла проектом разработки систем автоматизации 

(ЗН-2); 

- подходы к управлению проектированием, цель управления проектом и 

понятие успешности проекта, принципы построения корпоративной си-

стемы управления проектами; процедуры управления проектами, план и 

стандарты управления проектом; характеристики проекта, операцион-

ную деятельность, классификацию проектов (ЗН-3). 

Уметь:  

- определить конкретный тип процесса управления проектами разра-

ботки автоматизированной системы на всех стадиях жизненного цикла 

с использованием систем поддержки процесса разработки (У-1); 

- разрабатывать мероприятия по компенсации отклонений от плана в ин-

формационно-технологическом проекте по созданию проблемно-ориен-

тированной автоматизированной системы (У-2); 

- использовать понятийный аппарат управления проектом для формиро-

вания цели проекта и критериев его успешности; определять процедуры 

управления проектами, создавать план на основе стандартов управления 

проектом; определять характеристики проекта, задавать виды операци-

онной деятельности, идентифицировать проект согласно классификации 

(У-3). 



Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора  

достижения компетенции 

Планируемые результаты обучения  

(дескрипторы) 

Владеть:   

- навыками управленских воздействий для организации управления про-

ектами разработки автоматизированных информационных систем на 

всех стадиях жизненного цикла с использованием систем поддержки 

процесса разработки (Н-1); 

- навыками разработки мероприятий по компенсации отклонений от 

плана в информационно-технологическом проекте по созданию про-

блемно-ориентированной автоматизированной системы (Н-2); 

- методикой построения процедуры управления проектами, создания 

плана на основе стандартов управления проектом; методикой определе-

ния характеристик проекта, видов операционной деятельности, иденти-

фикации проекта согласно заданной классификации (Н-3). 
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина Б1.В.02 Управление проектами автоматизированных информационных 

систем относится к части, формируемой участниками образовательных отношений, и изу-

чается на 1-м курсе во 2-м семестре. 

В методическом плане дисциплина опирается на элементы компетенций, сформиро-

ванные при изучении дисциплин «Организация научного проекта», «Проектирование про-

граммных систем». 

Полученные в процессе изучения дисциплины «Управление проектами автоматизи-

рованных информационных систем» знания, умения и навыки могут быть использованы 

при изучении дисциплины «Теоретические основы описания процессов информационного 

обмена в организационных системах», «Программно-информационные системы управле-

ния предприятием» при прохождении производственной практики, а также при выполне-

нии выпускной квалификационной работы 

 

3. Объем дисциплины 

Вид учебной работы 
Всего,  

ЗЕ/академ. часов 

Общая трудоемкость дисциплины 
(зачетных единиц/ академических часов) 

3/ 108 

Контактная работа с преподавателем: 54 

занятия лекционного типа 18 

занятия семинарского типа, в т.ч.  18 

           семинары, практические занятия 
           (в том числе часы на практическую подготовку) 

18 (4) 

           лабораторные работы   –  

    курсовое проектирование (КР или КП) 18 

    КСР – 

другие виды контактной работы  – 

Самостоятельная работа 54 

Форма текущего контроля (Кр, реферат, РГР, эссе) Реферат 

Форма промежуточной аттестации (КР, КП, зачет, экзамен) Зачет, КП 

  



7 

4. Содержание дисциплины 

4.1. Разделы дисциплины и виды занятий 

№ 

п/п 
Наименование 

раздела дисциплины 

З
ан

я
ти

я
 л

ек
ц

и
о
н

н
о
го

 т
и

п
а,

 

ак
ад

ем
. 
ч

ас
ы

 

Занятия семи-
нарского 

типа, 
академ. 

часы 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

аб
о
та

, 

ак
ад

ем
. 
ч

ас
ы

 

Ф
о
р
м

и
р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Ф
о
р
м

и
р
у
ем

ы
е 

и
н

д
и

к
ат

о
р
ы

 

С
ем

и
н

ар
ы

 и
/и

л
и

 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я
 

Л
аб

о
р
ат

о
р
н

ы
е 

р
а-

б
о
ты

 

1. Введение в дисциплину «Управ-

ление проектами автоматизиро-

ванных информационных си-

стем» 

2 – – 8 ПК-4 ПК-4.1 

2 Жизненный цикл проекта и ор-

ганизации 

2 4 – 10 ПК-4 ПК-4.1 

3 Процессы управления проек-

тами 

8 4 – 10 ПК-4 ПК-4.1 

4 Стадии проектирования автома-

тизированных информационных 

систем 

2 6 – 12 ПК-4 ПК-4.1 

5 Управление проектами в обла-

сти создания программных ком-

плексов автоматизированных 

информационных систем 

4 4 – 14 ПК-4 ПК-4.1 

 ИТОГО 18 18 – 54   
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4.2. Занятия лекционного типа 

№  

раздела 

дисци-

плины 

Наименование темы  

и краткое содержание занятия 

Объем,  

акад. 

часы 

Иннова-

ционная 

форма  

1 Введение в дисциплину «Управление проектами автоматизи-

рованных информационных систем» 

 Понятие об управлении проектом. История. Классическая 

форма тройственной ограниченности. Характеристика под-

ходов. Цель управления проектом и его успешность.  Корпо-

ративная система управления проектами. Процедуры управ-

ления проектами. План управления проектом. Стандарты 

управления проектами. Определение проекта. Характери-

стики проекта. Проекты и операционная деятельность. Клас-

сификация проектов. Понятие о проекте, управлении проек-

тами (по временному графику и качеству) и жизненном 

цикле. Управление проектами в системной инженерии в вер-

сии ISO 15288. 

2 Лекция-

визуали-

зация 

2 Жизненный цикл проекта и организации 

Основные положения. Определение проекта и операционной 

деятельности, управления проектами, программы и порт-

феля.  Организационное управление проектами. Офис управ-

ления проектами. Ограничения. Заинтересованные стороны. 

Организационная структура. Факторы среды предприятия. 

Активы процессов организации. Данные об исполнении ра-

бот, информация, отчеты. Жизненный цикл проекта. Цели, 

целевое управление. Оценка, анализ и управление рисками 

проекта. 

2 Лекция-

визуали-

зация 

3 Процессы управления проектом 

Основные положения. Таблица процессов. Группы процессов: 

инициации, планирования, исполнения, мониторинга и кон-

троля, завершения. Управление проектами в версиях PMBoK; 

Prince2; TOC; бережливого производства и др. Управление 

проектами в ISO 15288 (процессный стандарт). Области управ-

ления проектами. Основные понятия процесса планирования. 

Сетевое, календарное, ресурсное и бюджетное планирование 

проекта. Создание плана проекта по методу критической цепи. 

1 Лекция-

визуали-

зация 

3 Управление интеграцией проекта 

Основные положения. Разработка устава (технического зада-

ния) проекта. Создание плана управления проектом. Руко-

водство и управление исполнением работ проекта. Монито-

ринг и контроль работ проекта. Осуществление общего 

управления изменениям. Завершение проекта и фазы. Мо-

дель внедрения проекта ССРМ. Логические инструменты 

ТОС в управлении проектами. 

1 Лекция-

визуали-

зация 

3 Управление содержанием проекта 

Основные положения. Планирование управления содержа-

нием. Сбор требований. Определение содержания. Создание 

иерархической структуры работ. Подтверждение и контроль 

содержания. 

0,5 Лекция-

визуали-

зация 

3 Управление сроками проекта 

Основные положения.  План управления расписанием. Опре-

деление операций. Определение последовательности опера-

ций. Оценка ресурсов операций. Разработка расписания. 

Управление расписанием. 

0,5 Лекция-

визуали-

зация  
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№  

раздела 

дисци-

плины 

Наименование темы  

и краткое содержание занятия 

Объем,  

акад. 

часы 

Иннова-

ционная 

форма  

3 Управление стоимостью проекта 

Основные положения. План управления стоимостью. Оценка 

стоимость. Определение бюджета. Управление стоимостью. 

1 Лекция-

визуали-

зация 

3 Управление качеством 

Основные положения. Планирование качества. Обеспечение 

качества. Контроль качества 

1 Лекция-

визуали-

зация  

3 Управление человеческими ресурсами проекта 

Основные положения. Разработка человеческих ресурсов. 

Набор команды проекта. Развитие команды проекта. Управле-

ние командой проекта. 

1 Лекция-

визуали-

зация 

3 Управление коммуникациями проекта 

Основные положения. Заинтересованные стороны проекта. 

Планирование коммуникаций. План управления коммуника-

циями. Распространение информации. 

1 Лекция-

визуали-

зация 

3 Управление рисками проекта 

Основные положения. Основные понятия. Входы и выходы 

процесса управления рисками. Идентификация рисков. Каче-

ственный анализ рисков. Количественный анализ рисков. 

Планирование реагирования на риски. Мониторинг и управ-

ление рисками. Оценка, анализ и управление рисками про-

екта. 

1,0 Лекция-

визуали-

зация 

4 Стадии проектирования автоматизированных информацион-

ных систем 

Организация проектирования автоматизированных инфор-

мационных систем (АИС). Стандарты и процессы жизнен-

ного цикла АИС. 

2 Лекция-

визуали-

зация 

5 Управление проектами в области создания программных 

комплексов автоматизированных информационных систем 

Особенности программных комплексов АИС с точки зрения 

проектирования. Принципы управления проектами по созда-

нию программных комплексов АИС и их реализация. Подго-

товка проектной документации в соответствии со стандар-

тами (ГОСТ 34.601-90 «Автоматизированные системы. Ста-

дии создания», ГОСТ 34.201-89 «Виды, комплектность и 

обозначение документов при создании автоматизированных 

систем», стандарты ЕСПД). 

4 Подго-

товка и 

защита 

рефера-

тов 

 Итого: 18  
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4.3. Занятия семинарского типа 

4.3.1. Семинары, практические занятия 

№  

раздела дис-

циплины 

Перечень вопросов для  

самостоятельного изучения 

Объем,  

акад. часы 

(в т.ч. 

практ. под-

готовка) 

Форма кон-

троля 

4, 5 Ознакомление с интерфейсом программ 

Microsoft Project и/или OpenProject 

1 Мастер-класс 

4, 5 Сравнительный анализ программ Microsoft Of-

fice Project (MSP), OpenProject, Professional Pro-

ject и др. 

1  

3, 5 
Составление и расчет сетевого графика 

2 (2) Компьютерные 

симуляции 

3, 5 
Планирование задач проекта 

2 Компьютерные 

симуляции 
2, 3 

Использование таблиц 
2 Компьютерные 

симуляции 
3 

Создание ресурсов и назначений 
2 (2) Компьютерные 

симуляции 
3 

Анализ проекта 
2 Компьютерные 

симуляции 
3 

Выравнивание ресурсов 
2 Компьютерные 

симуляции 
3 

Отслеживание проекта 
2 Компьютерные 

симуляции 
8, 5 

Отчетность по проекту 
2  

 
Итого: 

18  
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4.3.2. Лабораторные занятия 

Не предусмотрены учебным планом 

4.4. Самостоятельная работа обучающихся 

№ раз-

дела 
Наименование 

Объем, 

акад. часы 

Форма кон-

троля 

1, 4, 5 Понятие об управлении проектом. История. Класси-

ческая форма тройственной ограниченности. Харак-

теристика подходов. Цель управления проектом и его 

успешность. Корпоративная система управления 

проектами. Процедуры управления проектами. План 

управления проектом. Стандарты управления проек-

тами. Определение проекта. Характеристики про-

екта. Проекты и операционная деятельность. Класси-

фикация проектов. Понятие о проекте, управлении 

проектами (по временному графику и качеству) и 

жизненном цикле. Управление проектами в систем-

ной инженерии в версии ISO 15288. 

Аналитический обзор подходов и процедур управле-

ния проектами по разработке программных комплек-

сов АИС (первый этап выполнения курсового про-

екта) 

20 

Защита 

курсового 

проекта 

1, 4, 5 Аналитический обзор инструментальных программ-

ных средств управления проектами (второй этап вы-

полнения курсового проекта) 

12 Защита 

курсового 

проекта 

2, 3, 4, 

5 

Решение задачи управления проектом в области со-

здания программного комплекса АИС с выбором 

подхода, процедуры и программного средства для ре-

ализации (третий этап выполнения курсового про-

екта)  

4 Защита 

курсового 

проекта 

4, 5 Программная реализация системы управления проек-

том с использованием выбранной инструментальной 

среды и ее тестирование (четвертый этап выполнения 

курсового проекта) 

10 Защита 

курсового 

проекта 

5 Оформление проектной документации, включающей 

пояснительную записку, программный документ за-

данного вида, и презентации проекта (пятый этап вы-

полнения курсового проекта). 

8 Защита 

курсового 

проекта 

 Итого: 54  

  

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

Методические указания для обучающихся по организации самостоятельной работы 

по дисциплине, включая перечень тем самостоятельной работы, формы текущего контроля 

по дисциплине и требования к их выполнению размещены в электронной информационно-

образовательной среде СПбГТИ(ТУ) на сайте: http://media.technolog.edu.ru.  
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6. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме зачета и защиты кур-

сового проекта.  

Зачет предусматривают выборочную проверку освоения предусмотренных элемен-

тов компетенций и комплектуется теоретическими вопросами (для проверки знаний). Кур-

совой проект предусматривает проверку умений и навыков. 

При сдаче зачета студент получает два вопроса из перечня вопросов, время подго-

товки студента к устному ответу – до 30 мин. 

Пример варианта вопросов на зачете: 

 

 

 

 

 

 

 

Результаты освоения дисциплины считаются достигнутыми, если для всех элемен-

тов компетенций достигнут пороговый уровень освоения компетенции на заданном этапе – 

оценка «зачтено», для курсового проекта – оценка «удовлетворительно». 

Фонд оценочных средств по дисциплине представлен в Приложении № 1. 

Пример задания на выполнение курсового проекта приведен в Приложении № 2. 

 

 

  

Вариант № 1 

1. Классификация проектов.  

2. Принципы управления проектами по созданию программных комплексов ав-

томатизированных информационных систем. 
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7. Перечень учебных изданий, необходимых для освоения дисциплины  

а) печатные издания: 

1. Баранчеев, В. П. Управление инновациями : учеб. для вузов / В. П. Баранчеев, Н. 

Масленникова, В. М. Мишин. – Москва : Юрайт, 2011. – 711 с. – ISBN 978-5-9916-0915-9. 

2. Батраков, С. Ю. Основы управления проектами : учебное пособие / С. Ю. Батра-

ков ; Министерство образования и науки Российской Федерации, Санкт-Петербургский гос-

ударственный технологический институт (технический университет), Кафедра ресурсосбе-

регающих технологий. – Санкт-Петербург : [б. и.]. – Ч. II. – 2014. – 140 с. 

3. Ильин, А. И. Планирование на предприятии : учебное пособие для студентов ву-

зов / А. И. Ильин. - 9-е изд. – Минск : Новое знание ; Москва : ИНФРА-М, 2011. – 667 с. – 

ISBN 978-985-475-437-6 (Новое знание). – ISBN 978-5-16-004691-4 (ИНФРА-М). 

4. Коваленко, В. В. Проектирование информационных систем : учебное пособие / В. 

В. Коваленко. – Москва : Форум, 2012. – 319 с. – ISBN 978-5-91134-549-5. 

5. Норенков, И. П. Автоматизированные информационные системы : учебное посо-

бие для студентов высших учебных заведений / И.П. Норенков. – Москва: Издательство 

МГТУ, 2011. – 342 с. – ISBN 978-5-7038-3446-6. 

 

б) электронные учебные издания: 

6. Архитектурные решения информационных систем : Учебник / А. И. Водяхо, Л. С. 

Выговский, В. А. Дубенецкий, В. В. Цехановский. - 3-е изд., стер. - Санкт-Петербург [и др.] 

: Лань, 2022. – 356 с. – ISBN 978-5-507-44710-7 : // Лань : электронно-библиотечная система. 

– URL: https://e.lanbook.com (дата обращения: 26.04.2023). – Режим доступа: по подписке. 

7. Вейцман, В. М. Проектирование информационных систем : Учебное пособие / В. 

М. Вейцман. – 2-е изд., стер. – Санкт-Петербург [и др.] : Лань, 2022. – 316 с. – ISBN 978-5-

8114-9982-3 : // Лань : электронно-библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com (дата 

обращения: 26.04.2023). – Режим доступа: по подписке. 

8. Волкова, В. Н. Системный анализ информационных комплексов : Учебное посо-

бие для вузов по направлению подготовки «Системный анализ и управление» / В. Н. Вол-

кова. – 3-е изд., стер. – Санкт-Петербург [и др.] : Лань, 2020. – 336 с. : текст. . – ISBN 978-

5-8114-5601-7 : // Лань : электронно-библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com 

(дата обращения: 26.04.2023). – Режим доступа: по подписке. 

9. Ехлаков, Ю. П. Управление программными проектами. Стандарты, модели : 

Учебное пособие / Ю. П. Ехлаков. – 3-е изд., стер. – Санкт-Петербург [и др.] : Лань, 2021. – 

244 с. - ISBN 978-5-8114-8362-4 : // Лань : электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com (дата обращения: 26.04.2023). – Режим доступа: по подписке. 

10. Земсков, Ю. П. Основы проектной деятельности : учебное пособие / Ю.П. Зем-

сков, Е.В. Асмолова. – Санкт-Петербург : Лань, 2020. – 184 с. – ISBN 978-5-8114-4395-6. – 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com (дата обращения: 26.04.2023). – Режим доступа: по подписке. 

11. Модели и методы исследования информационных систем : Монография / А. Д. 

Хомоненко [и др.] ; Под ред. А. Д. Хомоненко. – Санкт-Петербург [и др.] : Лань, 2022. – 204 

с. – (Учебники для вузов. Специальная литература). – ISBN 978-5-8114-3675-0 : // Лань : 

электронно-библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com (дата обращения: 

26.04.2023). – Режим доступа: по подписке. 

12. Петрова, Е. А. Информационный менеджмент : учебник / Е. А. Петрова, Е. А. 

Фокина. – Санкт-Петербург [и др.] : Лань, 2022. – 144 с. – (Учебники для вузов. Специаль-

ная литература). – ISBN 978-5-8114-3923-2 : // Лань : электронно-библиотечная система. – 

URL: https://e.lanbook.com (дата обращения: 26.04.2023). – Режим доступа: по подписке. 

13. Рочев, К. В. Информационные технологии. Анализ и проектирование информа-

ционных систем : учебное пособие / К. В. Рочев. – 3-е изд., стер. – Санкт-Петербург [и др.] 

: Лань, 2022. – 128 с. – ISBN 978-5-507-44339-0 : // Лань : электронно-библиотечная система. 

- URL: https://e.lanbook.com (дата обращения: 26.04.2023). – Режим доступа: по подписке. 
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14. Советов, Б. Я. Информационные технологии: теоретические основы : Учебное 

пособие для вузов / Б. Я. Советов, В. В. Цехановский. – 3-е изд., стер. – Санкт-Петербург [и 

др.] : Лань, 2022. – 444 с. – ISBN 978-5-507-45305-4 : // Лань : электронно-библиотечная 

система. – URL: https://e.lanbook.com (дата обращения: 26.04.2023). – Режим доступа: по 

подписке. 

 

8. Перечень электронных образовательных ресурсов, необходимых для освое-

ния дисциплины 

рабочий учебный план подготовки магистров, РПД и учебно-методические матери-

алы: http://media.technolog.edu.ru; 

электронно-библиотечные системы: 

«Электронный читальный зал – БиблиоТех»: https://technolog.bibliotech.ru; 

Официальный сайт Института управления проектами (PMI); 

Официальный сайт Международной ассоциации управления проектами (IPMA); 

ЛОМОНОСОВ – молодежный научный портал: http://lomonosov-msu.ru. 

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Все виды занятий по дисциплине «Управление проектами автоматизированных ин-

формационных систем» проводятся в соответствии с требованиями следующих СТП: 

СТП СПбГТИ 040-02 КС УКДВ. Виды учебных занятий. Лекция. Общие требования; 

СТО СПбГТИ 018-2014 КС УКДВ. Виды учебных занятий. Семинары и практиче-

ские занятия. Общие требования к организации и проведению; 

СТП СПбГТИ 048-2009 КС УКДВ. Виды учебных занятий. Самостоятельная плани-

руемая работа студентов. Общие требования к организации и проведению. 

СТО СПбГТИ(ТУ) 044-2012 КС УКДВ. Виды учебных занятий. Курсовой проект. 

Курсовая работа. Общие требования. 

Планирование времени, необходимого на изучение данной дисциплины, лучше 

всего осуществлять на весь семестр, предусматривая при этом регулярное повторение прой-

денного материала. 

Основными условиями правильной организации учебного процесса для студентов 

является: плановость в организации учебной работы; серьезное отношение к изучению ма-

териала; постоянный самоконтроль.  

На занятия студент должен приходить, имея багаж знаний и вопросов по уже изу-

ченному материалу. 

  

http://media.technolog.edu.ru/
http://www.pmi.org/
http://www.ipma.ch/
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10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине 

10.1. Информационные технологии 

В учебном процессе по дисциплине предусмотрено использование информационных 

технологий: чтение лекций с использованием слайд-презентаций; взаимодействие с обуча-

ющимися с использованием ЭИОС. 

10.2. Программное обеспечение 

1. Microsoft Office Project– программное обеспечение для управления небольшими 

и средними (до 5000 работ) проектами (подписка Azure Dev Tools for Teaching Subscription 

ID 1831112343; продлевается каждый год. Подписка на 2019 год от 23.09.2019 № 

9554543894). 

2. ProjectLibre (Открытая лицензия Common Public Attribution License Version 1.0. 

Бесплатная альтернатива Microsoft Office Project). 

3. Средства Apache OpenOffice.org (открытая лицензия Apache License 2.0). 

4. Инструментальная объектно-ориентированная среда разработки программного 

обеспечения Microsoft Visual Studio подписка Azure Dev Tools for Teaching Subscription ID 

1831112343; продлевается каждый год. Подписка на 2019 год от 23.09.2019 № 9554543894) 

5. СУБД Microsoft Office Access 2007/2013 или MySQL подписка Azure Dev Tools 

for Teaching Subscription ID 1831112343; продлевается каждый год. Подписка на 2019 год 

от 23.09.2019 № 9554543894. 

6. Среда автоматизированного проектирования Ascon КОМПАС-3D LT (Бесплат-

ное лицензионное соглашение на использование программного продукта КОМПАС-3D LT. 

Является ограниченной по функционалу модификацией полнофункциональной лицензии 

КОМПАС-3D). 

10.3. Базы данных и информационные справочные системы 

1. Интерактивная база данных книг и журналов SpringerLink. 

2. E-library.ru – научная электронная библиотека: http://elibrary.ru. 
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11. Материально-техническое обеспечение освоения дисциплины в ходе реали-

зации образовательной программы 

Наименование компьютерного 

класса кафедры 

Оборудование 

Класс интегрированных систем 

проектирования и управления хи-

мико-технологическими процес-

сами 

30 посадочных мест. 

Учебная мебель, пластиковая доска. 

Персональные компьютеры (15 шт.): двухядерный 

процессор Intel Core 2 Duo (2,33 ГГц); ОЗУ 4096 Мб; 

НЖМД 250 Гб; CD/DVD привод, DVD-RW; ви-

деокарта NVIDIA GeForce 8500 GT; звуковая и сете-

вая карты, встроенные в материнскую плату. Персо-

нальные компьютеры объединены в корпоративную 

вычислительную сеть кафедры и имеют выход в сеть 

«Интернет». 

Класс информационных и интел-

лектуальных систем 

40 посадочных мест. 

Учебная мебель, пластиковая доска. 

Персональные компьютеры (20 шт.): четы-

рехядерный процессор Intel Core i7-920 (2666 МГц), 

ОЗУ 6 Гб; НЖМД 250 Гб; CD/DVD привод, DVD-

RW; видеокарта NVIDIA GeForce GT 220 (1024 Мб); 

звуковая и сетевая карты, встроенные в материнскую 

плату. Персональные компьютеры объединены в 

корпоративную вычислительную сеть кафедры и 

имеют выход в сеть «Интернет». 

Лекционная аудитория 56 посадочных мест. 

Учебная мебель. 

Мультимедийный проектор NEC NP41. Ноутбук 

Asus a6j на базе процессора Intel Core Duo T2000.  

Мультимедийная интерактивная доска Screen-

Media. 

 

12. Особенности освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями учебные процесс осуществ-

ляется в соответствии с Положением об организации учебного процесса для обучения ин-

валидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья СПбГТИ(ТУ), утвержденным 

ректором 28.08.2014. 
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Приложение № 1 

к рабочей программе дисциплины 

 

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

«Управление проектами автоматизированных информационных систем» 

 

1. Перечень компетенций и этапов их формирования 

 

Индекс ком-

петенции 

Содержание Этап формирова-

ния 

ПК-4 Способен осуществлять управление проектами созда-

ния информационных систем, автоматизирующих за-

дачи организационного управления. 

промежуточный 
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2. Показатели и критерии оценивания компетенций на различных этапах их формирования, шкала оценивания 

 

Код и наименование 

индикатора достиже-

ния компетенции 

Показатели сформированности 

(дескрипторы) 

Критерий 

оценивания 

Уровни сформированности (описание выраженности дескрипторов) 

«удовлетворительно» 

(пороговый) 

«хорошо» 

(средний) 

«отлично» 

(высокий) 

ПК-4.1 Управление 

проектом разработки 

систем автоматизации  

Правильно перечисляет про-

цессы управления проектами 

разработки автоматизирован-

ных информационных систем 

на всех стадиях жизненного 

цикла с использованием систем 

поддержки процесса разработки 

(ЗН-1). 

Правильные от-

веты на во-

просы №1-17 к 

зачету, реферат 

Перечисляет процессы 

управления проектами 

разработки автоматизи-

рованных информацион-

ных систем на всех ста-

диях жизненного цикла с 

использованием систем 

поддержки процесса раз-

работки с ошибками. 

Перечисляет процессы 

управления проектами 

разработки автоматизиро-

ванных информационных 

систем на всех стадиях 

жизненного цикла с ис-

пользованием систем под-

держки процесса разра-

ботки без ошибок, однако 

не полностью раскрывает 

сущность ряда процессов. 

Перечисляет процессы 

управления проектами 

разработки автоматизи-

рованных информацион-

ных систем на всех ста-

диях жизненного цикла с 

использованием систем 

поддержки процесса раз-

работки. Может приме-

нить эти знания для 

управления конкрет-

ными проектами. 

Определяет конкретный тип 

процесса управления проектами 

разработки автоматизирован-

ной системы на всех стадиях 

жизненного цикла с использова-

нием систем поддержки про-

цесса разработки (У-1). 

Результаты вы-

полнения и за-

щиты курсо-

вого проекта. 

С ошибками определяет 

конкретный тип про-

цесса управления проек-

тами разработки автома-

тизированных информа-

ционных систем. 

Определяет конкретный 

тип процесса управления 

проектами разработки ав-

томатизированных ин-

формационных систем с 

небольшими подсказками 

преподавателя. 

Способен самостоя-

тельно определять кон-

кретный тип процесса 

управления проектами 

разработки автоматизи-

рованных информацион-

ных систем. 

Формирует управленские воз-

действия для организации 

управления проектами разра-

ботки автоматизированных ин-

формационных систем на всех 

стадиях жизненного цикла с ис-

пользованием систем под-

держки процесса разработки 

(Н-1). 

Слабо ориентируется в 

способах формирования 

управленских воздей-

ствий для организации 

управления проектами 

разработки автоматизи-

рованных информацион-

ных систем на всех ста-

диях жизненного цикла с 

использованием систем 

поддержки процесса раз-

работки. 

Выполняет формирование 

управленских воздей-

ствий для организации 

управления проектами 

разработки автоматизиро-

ванных информационных 

систем не в полном объ-

еме. 

Выполняет формирова-

ние управленских воз-

действий для организа-

ции управления проек-

тами разработки автома-

тизированных информа-

ционных систем каче-

ственно и без ошибок. 



19 

Код и наименование 

индикатора достиже-

ния компетенции 

Показатели сформированности 

(дескрипторы) 

Критерий 

оценивания 

Уровни сформированности (описание выраженности дескрипторов) 

«удовлетворительно» 

(пороговый) 

«хорошо» 

(средний) 

«отлично» 

(высокий) 

Правильно перечисляет спо-

собы оценки соответствия фак-

тического состояния работ в ин-

формационно-технологическом 

проекте по созданию про-

блемно-ориентированной авто-

матизированной системы и ме-

тоды управления на всех жиз-

ненных стадиях цикла проектом 

разработки систем автоматиза-

ции (ЗН-2). 

Правильные от-

веты на во-

просы №18-36 

к зачету, рефе-

рат 

Перечисляет способы 

планирования аналити-

ческих работ в информа-

ционно-технологиче-

ском проекте по созда-

нию проблемно-ориен-

тированной автоматизи-

рованной системы, рас-

пределение их по участ-

никам аналитической 

группы проекта с ошиб-

ками. 

Перечисляет способы пла-

нирования аналитических 

работ в информационно-

технологическом проекте 

с небольшими ошибками. 

Уверенно и без ошибок 

способы планирования 

аналитических работ в 

информационно-техно-

логическом проекте. 

Составляет план аналитиче-

ских работ в информационно-

технологическом проекте по со-

зданию проблемно-ориентиро-

ванной автоматизированной си-

стемы. Рационально распреде-

ляет их между участниками 

аналитической группы проекта 

(У-2) 

Результаты вы-

полнения и за-

щиты курсо-

вого проекта. 

Составляет план анали-

тических работ в инфор-

мационно-технологиче-

ском проекте слабо дета-

лизированный. Отсут-

ствует распределение 

плана между участни-

ками аналитической 

группы проекта. 

Составляет структуриро-

ванный план аналитиче-

ских работ в информаци-

онно-технологическом 

проекте. Приводит рас-

пределение плана между 

основными участниками 

аналитической группы 

проекта. 

Составляет план анали-

тических работ в инфор-

мационно-технологиче-

ском проекте и распре-

деляет их между участ-

никами аналитической 

группы проекта. Может 

применить их для кон-

кретных проектов. 

Демонстрирует навыки пла-

нирования аналитических работ 

в информационно-технологиче-

ском проекте по созданию про-

блемно-ориентированной авто-

матизированной системы, рас-

пределение их по участникам 

аналитической группы проекта 

(Н-2). 

Результаты вы-

полнения и за-

щиты курсо-

вого проекта. 

Путается при планиро-

вании аналитических ра-

бот в информационно-

технологическом про-

екте. 

Демонстрирует с ошиб-

ками навыки планирова-

ния аналитических работ 

в информационно-техно-

логическом проекте. 

Демонстрирует хорошие 

навыки планирования 

аналитических работ в 

информационно-техно-

логическом проекте. 

Правильно перечисляет под-

ходы к управлению проектиро-

ванием, цель управления проек-

том и понятие успешности про-

екта, принципы построения 

Правильные от-

веты на во-

просы №37-66 

к зачету, рефе-

рат 

Перечисляет с ошиб-

ками способы оценки со-

ответствия фактиче-

ского состояния работ. 

Перечисляет с подсказ-

ками способы оценки со-

ответствия фактического 

состояния работ плано-

вому в информационно-

Уверенно перечисляет с 

подсказками способы 

оценки соответствия 

фактического состояния 
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Код и наименование 

индикатора достиже-

ния компетенции 

Показатели сформированности 

(дескрипторы) 

Критерий 

оценивания 

Уровни сформированности (описание выраженности дескрипторов) 

«удовлетворительно» 

(пороговый) 

«хорошо» 

(средний) 

«отлично» 

(высокий) 

корпоративной системы управ-

ления проектами; процедуры 

управления проектами, план и 

стандарты управления проек-

том; характеристики проекта, 

операционную деятельность, 

классификацию проектов (ЗН-

3). 

 плановому в информа-

ционно-технологиче-

ском проекте 

технологическом проекте. работ плановому в ин-

формационно-техноло-

гическом проекте, мо-

жет применить на прак-

тике. 

Формирует мероприятия по 

компенсации отклонений от 

плана в информационно-техно-

логическом проекте по созда-

нию проблемно-ориентирован-

ной автоматизированной си-

стемы (У-3) 

Результаты вы-

полнения и за-

щиты курсо-

вого проекта. 

Имеет представление о 

формировании меропри-

ятий по компенсации от-

клонений от плана в ин-

формационно-техноло-

гическом проекте.  

 Формирует мероприятия 

по компенсации отклоне-

ний от плана в информа-

ционно-технологическом 

проекте с относительно 

небольшими ошибками. 

 Самостоятельно и до-

статочно детально фор-

мирует мероприятия по 

компенсации отклоне-

ний от плана в информа-

ционно-технологиче-

ском проекте.  

Имеет навыки разработки ме-

роприятий по компенсации от-

клонений от плана в информа-

ционно-технологическом про-

екте по созданию проблемно-

ориентированной автоматизи-

рованных информационных си-

стем (Н-3). 

Результаты вы-

полнения и за-

щиты курсо-

вого проекта. 

Имеет слабые навыки 

разработки мероприятий 

по компенсации откло-

нений от плана в инфор-

мационно-технологиче-

ском проекте. 

Имеет навыки разработки 

мероприятий по компен-

сации отклонений от 

плана в информационно-

технологическом проекте. 

 

Демонстрирует уверен-

ные навыки разработки 

мероприятий по компен-

сации отклонений от 

плана в информационно-

технологическом про-

екте. 
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3. Типовые контрольные задания для проведения промежуточной аттестации 

 

Вопросы для оценки знаний, умений и навыков, сформированных у студента 

по компетенции ПК-4: 

1. Определение проекта и операционной деятельности, управления проектами, про-

граммы и портфеля.   

2. Организационное управление проектами.  

3. Офис управления проектами. Ограничения.  

4. Заинтересованные стороны.  

5. Организационная структура.  

6. Факторы среды предприятия.  

7. Активы процессов организации.  

8. Данные об исполнении работ, информация, отчеты.  

9. Жизненный цикл проекта.  

10. Цели, целевое управление 

11. Таблица процессов.  

12. Группы процессов: инициации, планирования, исполнения, мониторинга и кон-

троля, завершения. 

13. Определение проекта.  

14. Характеристики проекта.  

15. Проекты и операционная деятельность.  

16. Классификация проектов. 

17. Заинтересованные стороны проекта.  

18. Разработка устава (технического задания) проекта.  

19. Создание плана управления проектом.  

20. Планирование управления содержанием.  

21. Сбор требований.  

22. Определение содержания проекта.  

23. Создание иерархической структуры работ.  

24. Определение операций.  

25. Определение последовательности операций.  

26. Оценка ресурсов операций.  

27. Разработка расписания.  

28. Планирование качества.  

29. Разработка человеческих ресурсов.  

30. Набор команды проекта.  

31. Развитие команды проекта.  

32. Планирование коммуникаций.  

33. План управления коммуникациями.  

34. План управления стоимостью.  

35. Оценка стоимость.  

36. Определение бюджета.  

37. Входы и выходы процесса управления рисками.  

38. Идентификация рисков.  

39. Качественный анализ рисков.  

40. Количественный анализ рисков.  

41. Планирование реагирования на риски.  

42. Мониторинг и управление рисками. 

43. Понятие об управлении проектом.   

44. Классическая форма тройственной ограниченности.  

45. Характеристика подходов к управлению проектированием.  

46. Цель управления проектом и его успешность.   
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47. Корпоративная система управления проектами.  

48. Процедуры управления проектами.  

49. План управления проектом.  

50. Стандарты управления проектами.  

51. Руководство и управление исполнением работ проекта.  

52. Мониторинг и контроль работ проекта.  

53. Осуществление общего управления изменениям.  

54. Завершение проекта и фазы 

55. План управления расписанием. 

56. Подтверждение и контроль содержания. 

57. Управление расписанием. 

58. Обеспечение качества.  

59. Контроль качества 

60. Управление командой проекта. 

61. Распространение информации 

62. Управление стоимостью. 

63. Организация проектирования автоматизированных информационных систем.  

64. Стандарты и процессы жизненного цикла автоматизированных информационных 

систем. 

65. Особенности программных комплексов автоматизированных информационных си-

стем как объектов проектирования.  

66. Принципы управления проектами по созданию программных комплексов автомати-

зированных информационных систем. 

 

При сдаче зачета студент получает два вопроса из перечня, приведенного выше. 

Время подготовки студента к устному ответу на вопросы – до 30 мин.  
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4. Темы курсовых проектов 

Целью курсового проекта является создание системы управления проектом по раз-

работке программного комплекса АИС для заданных (темой магистерской диссертации) об-

ласти применения и объекта. 

Тематика курсового проекта связана с решением задач управления проектом по раз-

работке программного комплекса АИС с выбором подхода, процедуры и программного 

средства для реализации. 

Содержание курсового проекта: 

1 Аналитический обзор подходов и процедур управления проектами по разработке 

программных комплексов АИС. 

2 Аналитический обзор программных средств управления проектами. 

3 Решение задачи управления проектом по разработке программного комплекса 

АИС с выбором подхода, процедуры и средства для реализации: 

 процессов управления проектом; 

 управления интеграцией проекта; 

 управления содержанием, сроками, стоимостью, качеством, ресурсами проекта; 

 управления коммуникациями и рисками проекта. 

4 Программная реализация системы управления проектом с использованием вы-

бранной инструментальной среды. 

5 Оформление проектной документации, содержащей пояснительную записку, про-

граммный документ заданного руководителем проекта вида, оформленный по стандартам 

ЕСПД, и презентации проекта. 

Примерные темы курсовых проектов: 

Разработка системы автоматизации научно-исследовательской пилотной установкой 

с учетом тенденции к импортазамещению. 

Модернизация систем автоматического управления пилотной установкой с целью 

реализации диспетчерского управления на базе MES системы. 

Разработка системы управления производственной линией, включающей несколько 

переделов с условием последовательного пуска отдельных установок 

Разработка единой диспетчерской системы управления автономными технологиче-

ски объектами управления с условием одновременного запуска всей системы в эксплуата-

цию. 

Расширение списка тем работ достигается за счет конкретизации реальной пилотной 

установки и технологических производств.  

Пример задания на курсовой проект приведен в Приложении № 2.  

 

5. Методические материалы для определения процедур оценивания знаний, 

умений и навыков, характеризующих этапы формирования компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с требовани-

ями СТП СТО СПбГТИ(ТУ) 016-2015. КС УКДВ Порядок проведения зачетов и экзаменов. 

СТО СПбГТИ(ТУ) 044-2012 КС УКДВ. Виды учебных занятий. Курсовой проект. 

Курсовая работа. Общие требования. 

По дисциплине промежуточная аттестация проводится в форме зачёта и защиты кур-

сового проекта.   

Шкала оценивания на зачёте – «зачёт», «не зачет». При этом «зачёт» соотносится с 

пороговым уровнем сформированности компетенции. 

Шакала оценивания курсового проекта – балльная. При этом оценка «удовлетвори-

тельно» соотносится с пороговым уровнем сформированности компетенции. 
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Приложение № 2 

к рабочей программе дисци-

плины 

Минобрнауки России  

 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего профессионального образования 

«Санкт-Петербургский государственный технологический институт  

(технический университет)» 

 

ЗАДАНИЕ НА КУРСОВОЙ ПРОЕКТ 

 

Направление подготовки 27.04.03 Системный анализ и управление 

Направленность программы 

магистратуры 

 Системный анализ и управление в 

организационных системах 

   

Факультет                   Информационных технологий и управления 

Кафедра                      Систем автоматизированного проектирования  

                                     и управления 

Учебная дисциплина Управление проектами автоматизированных информационных 

систем 

 

Курс 1                                                                                          Группа                            

Магистрант                                  Фамилия Имя Отчество 

 

Тема: Разработка системы управления проектом создания системы поддержки при-

нятия решений для заданной области применения и объекта 

 

Исходные данные к проекту 

1 Баранчеев, В. П. Управление инновациями : учеб. для вузов / В. П. Баранчеев, Н. Мас-

ленникова, В. М. Мишин. – Москва : Юрайт, 2011. – 711 с. – ISBN 978-5-9916-0915-9. 

2 Батраков, С. Ю. Основы управления проектами : учебное пособие / С. Ю. Батраков ; Ми-

нистерство образования и науки Российской Федерации, Санкт-Петербургский государ-

ственный технологический институт (технический университет), Кафедра ресурсосберега-

ющих технологий. – Санкт-Петербург : [б. и.]. – Ч. II. – 2014. – 140 с. 

3 Ильин, А. И. Планирование на предприятии : учебное пособие для студентов вузов / А. 

И. Ильин. - 9-е изд. – Минск : Новое знание ; Москва : ИНФРА-М, 2011. – 667 с. – ISBN 

978-985-475-437-6 (Новое знание). – ISBN 978-5-16-004691-4 (ИНФРА-М). 

4 Коваленко, В. В. Проектирование информационных систем : учебное пособие / В. В. Ко-

валенко. – Москва : Форум, 2012. – 319 с. – ISBN 978-5-91134-549-5. 

5 Норенков, И. П. Автоматизированные информационные системы : учебное пособие для 

студентов высших учебных заведений / И.П. Норенков. – Москва: Издательство МГТУ, 

2011. – 342 с. – ISBN 978-5-7038-3446-6. 

6 Литература по описанию объекта исследования (описанию данных и знаний об объекте): 

книги, статьи, технологические регламенты, инструкции и др.). 

7 Интернет-ресурсы предметной области, в т.ч. сайты, посвященные объекту искусствен-

ного интеллекта, технологиям искусственного интеллекта). 

8 Литература по инструментальным программным и аппаратным средствам. 

Перечень вопросов, подлежащих разработке 

1 Многоуровневая сетевая архитектура современных систем автоматизированного управ-

ления: системный уровень управления процессами; локальные уровни управления; полевой 
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уровень; корпоративный уровень. 

2 Общие принципы построения сложных систем автоматизированного управления: иерар-

хичность, распределенность, модульность. Открытые системы. Понятие компьютерной 

технологии. Функциональные, информационные, программные, технические и организаци-

онные аспекты процессов управления в рамках компьютерной технологии. 

3 Многоуровневая организация процессов реального времени: организация процессов ре-

ального времени на основе детерминированных расписаний; сетевые операционные си-

стемы реального времени. 

4 Современные тенденции развития технологий промышленной автоматизации. Расшире-

ние сфер применения сетевых технологий; внедрение гибких автоматизированных систем 

и интеллектуальных полевых средств автоматизации; совершенствование технологиче-

ского программирования; развитие методов структурного системного анализа и проектиро-

вания. 

5 Основные особенности иерархических систем управления, декомпозиция системы 

управления на подсистемы, приоритет подсистем в принятии решений, самоуправление и 

координация, агрегирование информации. 

6 Функции отдельных уровней иерархической системы управления. Оперативно-кален-

дарное планирование, координация работы отдельных подсистем, оптимальное распреде-

ление ресурсов, оперативное управление, контроль, цифровое регулирование. 

7 Задачи, возникающие при разработке иерархических систем управления, 

8 и подходы к их решению. Декомпозиция технической системы на подсистемы. 

9 Структурная, функциональная и этапная декомпозиция. Декомпозиция критерия управ-

ления технической системой, критерии управления верхнего и нижнего уровней. 

10 Задачи отдельных уровней иерархической системы управления. Взаимосвязь задач кон-

троля и стабилизации, оптимизации, идентификации и адаптации в структуре многоуров-

невого иерархического управления. Организация взаимодействия подсистем.  

11 Сущность принципов прогнозирования, оценки взаимодействия и согласования взаимо-

действия в организации работы иерархической АСУ. Выбор масштаба времени функцио-

нирования отдельных подсистем. 

12 Задачи обработки информации, снимаемой с датчиков. Задачи управления и стабилиза-

ции, прямое цифровое и супервизорное управление, законы управления, стандартные и не-

четкие регуляторы. 

13 Практическая реализация систем цифрового управления. Схемы стабилизации парамет-

ров типовых технологических процессов. Функциональные схемы стабилизации темпера-

туры, расхода, уровня, давления, концентрации. 

14 Задачи оптимального управления. Формализация задач оптимального управления пус-

ком и остановом, оптимальное управление установившимся режимом. Задача распределе-

ния ресурсов между параллельно-работающими подразделениями (аппаратами). Задачи 

синхронизации материальных потоков. Методы, используемые для решения задач опти-

мального управления. 

15 Оптимальное управление по векторному критерию. Методы решения задач нормализа-

ции критериев, определение области компромисса, выбор схемы компромисса и учет при-

оритета критериев. Практические способы оптимального управления технологическими 

процессами. Методы решения задач оптимального управления и оперативно-календарного 

планирования. 

Перечень графического материала 

1 Системный анализ системы управления технологическим объектом. 

2 Функциональная структура автоматизированной информационной системы. 

3 Структура и характеристика информационного обеспечения автоматизированной инфор-

мационной системы (БД, БЗ).  

4 Алгоритм функционирования автоматизированной информационной системы. 
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5 Структура и характеристика программного обеспечения автоматизированной информа-

ционной системы.  

6 Тестовые примеры работы системы (копии интеллектуального интерфейса системы с со-

ветами по принятию решений и т.п.).  

Требования к аппаратному и программному обеспечению 

Аппаратное обеспечение: характеристика аппаратного обеспечения (технологическое обо-

рудование, технические средства автоматизации, ЭВМ, периферийные устройства). 

Программное обеспечение: характеристика программного обеспечения (системного, при-

кладного).  
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